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Gastos de Gestión 
 

Los gastos de gestión se refieren a los costos asociados con la operación, mantenimiento y 
actualización de nuestras plataformas digitales de compra y el ecosistema tecnológico que las 
soporta. Dichos gastos tienen como finalidad garantizar un servicio seguro, ágil y eficiente, 
asegurando así una experiencia de compra en línea fluida y sin interrupciones para nuestros 
usuarios. 

 
Los gastos de gestión serán aplicados en función del precio de la entrada, y se desglosarán 
de la siguiente manera: 

• Entradas correspondientes al día Miércoles y Fiesta del cine: 0,40 céntimos de euro 
por entrada. 

• Resto de entradas: 0,85 céntimos de euro por entrada. 

 
El IVA aplicable a los gastos de gestión será el siguiente: 

• Para entradas adquiridas para cines ubicados en la península: 10% de IVA. 
• Para entradas adquiridas para cines ubicados en la Comunidad Autónoma de Canarias: 

3% de IGIC (Impuesto General Indirecto Canario). 
 

En caso de cualquier consulta o duda sobre esta política, le invitamos a ponerse en contacto 
con nosotros a través de correo electrónico a la dirección atencionalcliente@yelmocines.es 
para recibir asistencia. 
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